
保守・サービス

Total Service

モノづくりからメンテナンスサービスまで一貫支援



Total Service

ビフォアからアフターまで、単一製品だけでなくライン全体、工場設備・ビル全体まで一括した
トータルサービスでお客様の安心にお応えします。お客様の製品やシステムが、いつでも最良の
状態で、より長く快適にご使用いただけるよう、全国の拠点を通じて迅速・誠実にご提供します。

サービスをカタチに。
安定したモノづくりに欠かせないのが保守サービス。
日立産機システムはモノづくりからメンテナンスサービスまでのトータルサービスで
お客様の笑顔、安心をカタチにしていきます。

海外サービス拠点

北京

上海

広州

タイ

シンガポール

多賀事業所

中条事業所

清水事業所

習志野事業所

モータ インバータ ブロワ空気圧縮機 変圧器 インクジェットプリンタインバータ・ウォータエース ベビコン 遮断器エネルギー回収システムＡＣサーボ ギヤモータ プログラマブルコントローラポンプ 永久磁石モータWebコントローラホイスト 絶縁監視システム

建設業法における株式会社日立産機システムが有する許可

○平成17年7月19日国土交通大臣許可（般一17）第004603号
　管工事業、機械器具設置工事業、電気通信工事業、消防施設工事業
○平成17年7月19日国土交通大臣許可（般一17）第004603号
　電気工事業

凡例
■本社
□支社 ・ 支店
▲製造拠点
●サービスステーション（SS）
★部品センタ
●海外拠点

相模事業所

本社・関東支社

パケット通信端末

四国地区

九州地区

中国地区 近畿地区 関東・甲信越地区 北海道地区中部地区

北陸地区

静岡支店・静岡SS

九州支社・九州SS

北九州SS

南九州SS

関西支社・大阪SS

京滋支店・京都SS

滋賀SS

神戸SS

姫路SS

中国支社・中国SS

岡山SS

山口支店・山口SS

山陰SS

四国支社・四国SS

茨城支店・茨城SS

栃木SS

筑波SS

甲信支店・甲信SS

北海道支社・北海道SS

東北地区

東北支社・東北SS

福島支店・福島SS

秋田SS

八戸SS

新潟支店・新潟SS

北陸支社・北陸SS

中部支社・中部SS 高崎SS

東京SS

東京中央SS

埼玉SS

西東京支店・西東京SS

横浜支店・横浜SS

1 2

定期点検・メンテナンス 　　　         P3.4
ポイントをチェックし、最適期間で保守・オーバーホール

部品供給                                   P5
あらゆる部品を全国ネットワークで供給

遠隔監視・オンコール                     P6
24時間・365日電話受付対応

計測・診断                               P7.8
設備の現状を確かめ、お客様ニーズにあった機能アップ

省エネ・リニューアル                  P9.10
省エネを実現するトータルなプランを提案

INDEX
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ポンプ：点検・整備 圧縮機：点検・整備 ホイスト：月例点検 モータ：点検・整備 ホイスト：荷重試験

IJP：点検・整備

お客様のため
経年劣化、維持費削減、
事故防止に貢献します。

定期点検・
メンテナンス

大切な設備を安心してお使いいただくため、
工場の隅々まできめ細かくフォローします。

突発事故を未然に防いで設備の経年劣化をカバーし、大切な設備を長く安全に
お使いいただくためには、定期的な保守点検やオーバーホールが欠かせま
せん。日立産機システムでは、独自の予防保全メニューにより不具合個所の
早期発見。安心・安全を確保しつつ、無駄な維持費を削減します。

■設備の経年劣化と定期点検の効果

■経年劣化による障害発生例

■定期点検・メンテナンス契約

特長
●あらかじめスケジュールが決められるので、生産計画に組み込めます。
●製造ラインなど設備の停止時間を最小限にとどめます。
●一定額の契約料なのでメンテナンス費用を平均化できます。
●優先的にサービス対応します。

●空気圧縮機、ベビコン：潤滑油劣化によるロック

●ホイスト：素線切れ

●変圧器：絶縁紙劣化によるコイル破損

●インクジェットプリンタ：印字のみだれ

●ポンプ：腐食による水漏れ

●モータ：ダストによる絶縁破壊

向
上

性
能・機
能
水
準

劣
化

経年劣化設置

定期点検を
していない場合

長寿命化 実用上の許容限界

定期点検

定期点検

定期点検

定期点検

定期点検

オーバーホール

オーバーホール

推奨定期点検時間（例）

ポンプ

圧縮機※1

クレーン※2

モータ※3

定期点検

半年～1年

6,000H・1年

月例・年次

1～2年

オーバーホール

5～6年

4～8年

5年

5～10年

リニューアル

10～15年

12～16年

10年

15～20年

※1 ：
※2 ：
※3 ：

日立油冷式スクリュー圧縮機の場合
定期点検時期は「クレーン等安全規則（労働省令34号）」によります。
（社）日本電気工業会（JEMA）資料

リニューアル
（更新）

Total Service
3 4

印字のみだれ

Total Service
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ネットワークサービスで
全国へ迅速かつ確実に
供給いたします。

Total Service
5 6

メンテナンスサービスに必要な部品は、全国特約店およびコンピュータで管理された
自動倉庫より、日本全国のサービスネットワークを通じて迅速かつ確実に供給します。

24時間365日、
予防保全と故障対応を
サポートします。

遠隔監視・
オンコール

部品供給

■部品供給サービス

ベアリング HISCREWオイル OSP用エレメントケース OSP用サクションフィルター

部品センタ

手配

出荷

出荷

ご注文

ご注文

納品

納品

当社部品
センタ

全国
特約店
各社

お客様

■遠隔監視サービス「Remote Mast」
お客様の設備に異常がないか24時間365日監視。設備機器と監視システムを
接続し、状態把握と異常検出により予防保全と生産性向上をサポートします。

不時の故障などのトラブルに備え、24時間受付のサービス体制でサービス
エンジニアが待機。お客様の不稼動時間を最小に抑えるよう迅速に対応します。

■オンコールサービス

お客様 障害時通報
データ報告

オンコール

インターネット

Remote Mast
サポートセンタ

サービス
ステーション

事務所

機械室／製造ライン
設備監

視

NTTド
コモ 

FOM
A網

サービスパーツの一例

Total Service
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インバータ盤と省エネ効果
調整装置による制御調整装置による制御

省エネルギーになる量省エネルギーになる量

インバータによる制御インバータによる制御
100806040

流量、風量（％）

必
要
動
力（
％
）

20

100

80

60

40

20

0
0

調整装置による制御

省エネルギーになる量

インバータによる制御

新品 重合度：1000

・平均重合度低下
 （平均重合度：330）

・電磁機械力で
 破損したコイル

劣化進展品 重合度：300

端子部締付不良に
よる異常加熱の例

アモルファス
鉄心

計測・診断・提案の
トータルサービスにより、
バランスの良い
省エネ提案をします。

計測・診断
設備機器から配管・端末機器まで工場全体を診断。
問題個所を精査して、バランスのとれた提案を行います。

■診断から提案までの流れ

設備機器から配管・末端機器にいたるまで、自社、他社の製品を問わず、多彩な
メニューで工場全体を総合的に診断。診断結果に基づいて具体的な改善内容
の提案を行い、設備および工場全体の「省エネ・リニューアル」を支援します。

Total Service
7 8

全国どこへでも
計測・診断ソリューションカーが出張します。
お近くの営業窓口またはサービス窓口までご相談ください。

超音波流量計、空気漏洩量測定器、絶縁抵抗測定器など、お客様の
さまざまな設備に対応できる計測機器を搭載。全国のサービス
32拠点の内10か所に配備されています。

調　査

ウォークスルー
使用状況調査

提　案

分析、検討、
提案書作成

計測・診断

調査により計測・
診断メニューの
選定、実施

設計・製作・
据付（施工）
工事

空気配管の漏れ測定 ポンプの負荷率測定 変圧器の負荷率測定 ベアリング異音測定各種遮断器の劣化診断

圧縮機の負荷率測定 ポンプの使用水量測定 変圧器の絶縁紙重合度測定 モータコイルの絶縁診断配電系統の漏れ電流測定

主な計測・診断メニュー

圧縮機 ポンプ 配電系 変圧器 モータ

計測・診断ソリューションカー

創号 北海道支社

創号 東北支社

技号 関東支社
情号 関東支社
活号 横浜支店
夢号 中部支社

夢号 北陸支社

情号 関西支社

技号 中国支社

活号 九州支社

Total Service
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32拠点の内10か所に配備されています。

調　査

ウォークスルー
使用状況調査

提　案

分析、検討、
提案書作成

計測・診断

調査により計測・
診断メニューの
選定、実施

設計・製作・
据付（施工）
工事

空気配管の漏れ測定 ポンプの負荷率測定 変圧器の負荷率測定 ベアリング異音測定各種遮断器の劣化診断

圧縮機の負荷率測定 ポンプの使用水量測定 変圧器の絶縁紙重合度測定 モータコイルの絶縁診断配電系統の漏れ電流測定

主な計測・診断メニュー

圧縮機 ポンプ 配電系 変圧器 モータ

計測・診断ソリューションカー

創号 北海道支社

創号 東北支社

技号 関東支社
情号 関東支社
活号 横浜支店
夢号 中部支社

夢号 北陸支社

情号 関西支社

技号 中国支社

活号 九州支社

Total Service



さまざまなお客様の
理想のカタチを追求し、
最適なリニューアル
提案をします。

設備のリニューアルには「省エネ」を取り込んだ計画が重要。
数々の実績に基づき、未来に向けた
確かなリニューアルプランをお届けします。

エネルギー消費を抑えるため、高効率機器を取り揃えるのはもちろん、取り付け
互換のリニューアル機器や制御システムを用意し、お客様それぞれに最適な
ソリューションを提供します。

Total Service9 10

省エネ・
リニューアル

■省エネリニューアルのポイント

高効率省エネ機器の導入

機器の計画から設計、製造、搬入、据付、試運転、お引き渡しまで誠実な作業で、
お客様に安心をお届けします。

取り付け互換機器の導入

ファン・ポンプ用インバータ制御 空気圧縮機の台数制御

■
■

リニューアル用
ヒューズフリー遮断器

盤の改造・配線変更なしでリニューアル
リニューアル工数を約1/3に低減
（当社算定値）

■

■

■

ファン・ポンプ用インバータ制御盤
「FPセーバ」

バルブなどの調整に比べ平均約30％
の省エネを実現（当社診断実績）
インバータ制御により負荷に応じた細
かな流量制御
商用電源／インバータの切替、遠方操
作が可能

■

■

■

圧縮機台数制御コントローラー
「マルチローラー®EX」

圧縮機台数制御で約25％の省エネを
実現
複数台の圧縮機（一定速機／可変速機
混在可能）を高率よく運転。各機の運転
時間の平均化が図れます
既設機／他社機も接続可能

取り付け寸法同一 配線接続位置同一

表面 裏面

FPセーバ

ファン

ポンプ

商用電源
可変周波数
可変電圧

■
■
■

リニューアル用インバータ

取り付け板により取り付け寸法がピッタリ
端子台名称は同一のため接続作業が簡単
リニューアル工数を約1/3に低減（当社算定値）

VWS3シリーズ X200シリーズ

LAN

管理用パソコン

マルチローラーEX
通信基板

旧型 現行 旧型 現行

モータ

ポンプ

変圧器

圧縮機

Total Service
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▲

▲

▲

▲

モータ インバータ

ブロワ

空気圧縮機 変圧器

インクジェットプリンタインバータ・ウォータエース ベビコン 遮断器

エネルギー回収システムＡＣサーボ

ギヤモータ プログラマブルコントローラ

ポンプ

永久磁石モータ

Webコントローラホイスト

絶縁監視システム

●このカタログに掲載した内容は、予告なく変更することがありますのでご了承ください。

信用と行き届いたサービスの当社へ

Printed in Japan(H)
T-066 2011.3

パケット通信端末


